
＜ＧO＞ チップの引き出し方法（振込編）

お客様より頂いたチップやＧｏ運営からのポイントはその
ままにしておくと、180日（約半年）で消滅します。

現金化するには、期限前までにご自身の口座に振り込
む手続きが必要です。

以下の手続きを行うことにより、チップやポイントは、現金
として使うことが可能になります。

始めに確認しておく事

1：Ｇｏアカウントと振込口座登録が終了している。
（登録手続を行っていない方は「事前準備編」を参照）

2：Ｇｏ乗務員ポータルのパスワードの確認
（「事前準備編」の⑧で設定した8文字以上のパスワード）

3：ご自身のスマホと番号の確認

準備が出来たら・・

①

② Ｇｏのサイトにスマホ（パソコンでも可能）で

「 https://taxigo.jp/ 」 にアクセスします。

もしくは 「Ｇｏ 乗務員ポータル」で検索。

正しく入力、検索ができていれば、Ｇｏの「乗務員ポータル」の入
力画面に切り替わります。

乗務員ポータルの入力画面へ



自分のスマホの番号を入力

前に設定したご自身のパスワード

二つの項目を入力したら。
ログインを押す。

この作業はスマホ・パソコンで可能です。画面はパソコン画面。

③

携帯電話番号

パスワード

パスワードが思い出せない場合は再設定

②ポイント交換を押す

④

①メニューから
「ポイント」を選択

ログイン後画面
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ポイント交換申請内容確認

●

申請内容を確認する

スマホ画面での
口座振り込みのイメージ

ポイント交換申請

保有ポイント
1800 Ｐ

受け取り方法
銀行振り込み

口座登録に進むポイント交換を申請する

まだ申請は完了していま
せん。

ＳＭＳ（メッセージ）で受
け取った認証コードを入
力して下さい。

□ 次回以降の認証コードの
入力を省略する

振込先口座を登録する

押す
内容を確認して押す

認証番号を入れ、
登録を押す

⑤

〇全ポイントを交換
〇交換するポイントを入力

●

申請内容

交換ポイント 1800Ｐ
内訳

チップ 1000Ｐ
営業協力金 800Ｐ

振込金額 1800円

受け取り方法 銀行振込

認証コード

ショートメールで届いた
4桁の番号を入れます

すぐに4桁の認証

コードがショートメー
ルで届く

Ｇｏ 乗務員ポータル

ＴＯＰ ポイント お知らせ マイページ

ポイント交換申請を受け付けました。

申請ＩＤ 0123456

銀行振り込みの場合、銀行口座に振り込まれるまで1-5日営業日
かかります。

振込手続き後の画面イメージ



以上で振込手続きは完了です。

基本的にポイント交換には、送金手数料（220ポイント/1回）
が掛かります。
但し、初回は無料で、以降毎年1月1日と7月1日に1回分の
送金手数料無料が付与されます。

⑥

以上で銀行振り込みの手続きの説明は終了します。

省略している部分もありますので、ご不明な点は事務所まで
お尋ねください。

チップやＧｏからのポイントは180日で無効になりますので、
ポイントの残高があるようでしたら、毎年1月過ぎと7月過ぎ

の半年ごとに手続きを行っておけば、効率よく振込ができる
ことになります。
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